25
2018 Al jde pulil) aual) Al A bl Gad) Adaa

alad) anleill g ey g piall 3 ) gall 50 ‘“,A daa) i) 31 g0

A3 gral) 4y o) Aslaal) B
dae)
A ad) daaa dra i/ (el Al (i galda | yad /]
dlaall o ) ) ae Slay) /i (alall dana yuali a3l /i

akiad) claie Glasbes Aoy /i

www.manharaa.com




2018 i e aulil) saal) 26 Ll B alad) Ciad) dlaa

-

sdaddal)

Leie e laia¥l dmaiaall il sall Hilan 8l o 5 bl JS0 Aeml) Jag y5
Dl (it B Ll ) ABLaYL 1aa L e s Aalail g Apalauad) 5 la@Y
Cladiaadl

Dl e Aol Al (e ) b il i ainally dpaiill dulee S 13)
aaa gl aaadl o et ciladdiaal) G Jaball il 13 oY) (s Al Aalall ciladial)
g Jasi )3 adine (ol (A Apaiil) dlae Gl ) (e aainay Al e e il Jladll
Craac Ay ) dpaiilly G ye e agmuadil i) dpati Alee Canpial oy caainad) 12a o) 3l
caninally ALl Aatill el (e a8l A ey ol amy Cas ¢ adinally ALl A pail)
O ) Alcayl 13 (g () stagiall agil LaS cLglaladl cpadiall g gl jiuY Cpeaal 5l)
Cagal R0l B 30 B g5 8 0d O 5310 3 agdl imay dpatill Alee 8 Cansall puaiall aa )
ccmmall) Lgalatind o) ja (il il ey Adls jualic 5 AY) jualiall jilu a3 e b
(118 <2000 ¢y 5305

Al el aalS 5l alaia W) Tage el sall (i 5880 i3 oY) i 8l
JLAAJS‘)‘SJQ ‘).SJ.}L;AJ\ u.i‘)_wd\}diaj\ ol d};dc.aul.; cuuo‘)..xnl.@;u&‘sﬂ\
lalaigl) J“)A.\_A.n\j c.Ls.d‘\_’.S\JM b}ﬂ‘ﬁi u\JL@.&S‘JM‘)&A‘ ngd J\‘)S\}“ u\ \).\.1:.4 c(‘\.SJJ.A\
(2008 ¢4 s (1)

Aleldll 928a3 e aclud Al 285 yall )Y Cilaassa saa) Al 1V 3 )laY) axi
uu,&ﬂug mm_\_\;‘@\m ).Ssl\u_s\_u\.;.:\ \Jj_lmd_wj M_U\AY\ uus)m
Al 5 o yatl) Jalay 5 A aidlall LY apan 5 e il Aol Ayl Ca g L)
(3 1430 cJanall) opiill 138 ¢ 50

OS5 i il A gl la) a5 Slabpualls 4 yuall 3] 5l 351 Jasi 53
e 8 i s Lunnda Talaial 4y 5 3l 551 gl 3 )3) dadad g cilaasi) jial 5 il g Cilaal
Calaal e Lo 4y 8l o)) gl 303 aatad o e 138 5 e satill Clial i) g bl
Gl 8 Janit aainally 4 saiil) Clasi) W) 5 Clalpall @l (e 430858 Cile) ja) 5 Jakas
31 et Al b T (e ade (5 55 La g oadlinl] bl painall caiag @13 5 caldail
(6 <2007 ¢ o) dyxainall Ciliasil i) 5 Clulpdl ga 24y 8001 3 ) sall

aaiill 2adly g 3ae Lie il ge () dsaiill Aaima ol 5o (e o) 18Y) (g didee
Aath (o ye Loy Badetie CilBlw 89 cld dant )l adl g ¢ yuladll g Cilel yal) e dles o sl
A) M Ayl 3 )l gall Apaity Adlatall Cldy atl) g g g 20T ) sl A e ¢yl ol sall
Aoalod) g A8 5 Ll amiy) o A Laia¥) Colaaaall e dlan Jad) gl Aalill o dass )
(87 <2004 ¢ 53 5l

(o sanil) pail LS 4y 8l Al e 22000 ple s il dpaiill 555 STl
Gl JS i) (3 s 5 Ay sl Agaill (g ) day ) s i) (3 s Jlae (B Auala
(a8l Japladill agaa) Ay ) o)) sall et o allall s (doall 528 513 )5 i e s
(7 <2001

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 27 Ll B alad) Ciad) dlaa

Lana & ) jUa) IS8 o S daastl 1) 5 )ladl 4 5<al) claatual) (ld caxcall 13ga g
3lage Aol i) Clgas sty ol dlae ) 5 )5 juia () adad daul 5 OIS Haa s Al Clallaall
A8l 5 lasall o) gl Claria) s pany (o) i) 8L S5 48 e e ) 5ol A jlad]
O el dail) g pnil) dag s 5 ASaaliny Dl o g Jand o sall dsaglacil) Sl all 5 ¢ Gndal
ol a5 B Ay 58 il 53 shale Jae (8 g laaliind ) 4l slaall 5 4l o) il
o pleind LS (e dae puy AT S sand e Smd Clagu¥) dal 5 4y s 5 48l
Gl sall Jae lage (84 el Ll ja8 5 Ll e 8 J s SV aainall (ladf
D2 sl AaiDle Calaal g Azl g Alla ) i s Aail i) gl delua i la )l sl 5 dpasladl
cgmall) Gl ) 558 3 Al (3,0l 5 lad g el o5 uaill ) Y ey caulal
(128 <2005

o saally Cuai Ay 8 A lle 316K La 50 (5035 Leily Al Y1 8 p1aY) Sl
s O sallaly il LY B G Ganall (5 y s Al slaall 38 5l Ay iy gl g il
il ) s 5y 5 Al aall L 5 2p0a% (5 a YLy 5 dalaiall Cilga 5 g ol Cauiliall i)
i pee Sl e daliial) saclie e Jaid La 0 Caly Y cialaiall Calaall 5 (il 2 Y1
2l G 3 AY) (el goa & e se b Liagl LeiSly 2 e gad e 8 piall dal sal)
.(Lee & Chen, 2007: 1028)axisi 5 ) da sall agitdalis

28 b el gl L 50 L damil i) 5 Y1 o ol Hall e aaell caSi adl
Al Feoes pall 3 ) g 300 Leia dAdeliiall Sl oY) (he de gaae JDA (e Adaial) Al yin
A8 5 i) i) olatY) Gerads 8 Aaaloadl cg sl Ul (el et GUd cpaaty
Gy Allnd A el A8 Aadail aladit il iy a sald) ClSH JMain) illad Al
.(Hitt & Hoskisson, 2009:350 )aéMal il jlase

ol b pladll sl dAadle Y aldl) Laatl) Jiall Al jinY) 5oy g
pill s Al (e dpa jlal) ) Clusiie G dael) 48 )l )15 Slaal s calall aladll
Aala s «(Hitt,and others,2010,p438) il Lals (e Lpasdatill iy 1 5Y1 5 al 2 W1
elliay oyl iuY) 06 g 3alall  paies 4398 pe dadaie 4Y Llsiual Cilea gl delua )
L@_m;\(;:w} cJaisall ) Ayl oSl ala 5y 138 5 A jall o il jaall g dga gl Al
Ay jadld sa Ga.ubm‘}(\ Aalld cclalaiall Jia j\ C\Aq Laaic Gsﬂi 4..\.1\3\ c.e\).a uJ\
oAJqud)mbc.muuSg_\mMub&d\ﬁjgujs)l\ujr_Uqa}‘u})”?.wa
Pull JH ,and damadl 2l 4 Goasy 8 Jead oV ol il sly Jadl
.(others,2013,p2)

5,1y of (Williams& Johnson,,2013,350-355) 4l s casSi GBlall (a8
Glabiie sl agall cashaiill il juaic 5 dpaal FSY) gaaill o6& o oy dual i)
A sall adi g Lol Ulana s Lgy 5l Camemy 30 Jisall cilalgiay 3l ALLEN 53 5ol
Lo dail iyl abadl) Gaas

lealaial dolae ¢ doas) i) 5 oD Aoaadail)l b gall 5 51a) Clu jlas Canval LS
dgdlaal Baad 8 Cluwsall sl agle adiad A ) 2 sall s jlaiely 4 pa) o)) sally

Gl Jles de pana Lgi 5S (e Al 251 sall (5 kil 5t oy Alalad Conacy e im0
(alaiall) A8 3 ) g0 2t pa el A i) A 5 W Jliie) ) cplalal) adai 5 bl ity

(316 <2015 caly 83 5) se) dunasa (g Aaniil il o T3 ¥ 5 a5 ol 3 5all sl

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 28 Ll B alad) Ciad) dlaa

Claalall elal ady N a5 LY i Gy 555 i Gaadl i) 5 laY) aa 131
Gaal i) 5o0Y) oslul i aeligs cun IS Ll o5 13 @lldy Sty | pals
L o 2085 Aaalall (3 5ha dda LA aat :lgadl (o 250 (46 Ao gana (383 e dakaial
Adlial dgal o o daalall 308 3005 (8 adloy WS (Jitaad) 8 Jlee V) 4] pa (aia
Aaalall (SRl 5 €8 paivne Al 3 e ADial lSa) Analad) prian 5 il sall 5 Lge Aulaall Bapail
Aglenll 8 4 HaY1 il sisal) man 38 Ll a8 LS (Yl Laladiin) 5 ) sall alasind (g
D el o N ALYl sl Bl die Gaaad 38 3l A gliall Qs ) sas A eY)
e i) el e 0l g ecilaalall (5 e ool Ay laY) il jlaall g Sall (puilas
«03Als ) L Cilie sanly Slal) phea ) oy agdangs sl sal @Al
(159 <2007
s ) Adiia

aal (e Laladill Lgiadia i g adllee 5 4dilda y Calise 8 (5 MY 23 saill yohal day
(gl ALY Ll 815l Jas I jlailly 5 A peaall Y sl g s B ladll Jal e
Ciianal 288 Al Ggladll Gulae Jon aaladll Glinge aal i Al Lladll aal yasd
BT 63 shaie 4y )l zalad &) B B )5 peim 45 )la) s asledll skl Jlae (A )2 Dlpa s
G Akl s Apad o)) sall JLY) alaaiuy) ) oy ddle Beli dpagdaill Calaal)
Y sad alladl da gl e Laali S i) alaia¥) 13a Jaly Lpagdedll il gall
ac il g alal po 48S 8 45 )l 5 anleill Jadads L dpaadl 4 5 il clalasl) 5 lS D) yiuy)
(3 <2013 « &)

le 5,08 05 Lgalal gl ) dslag Ay il sy G (2018) Sd) s
daalill cilalaialld 3o S ST IS0 & i) ae Jalacill 5 panill 5 ¢ IS8V 5 e gyl esalall
EalaaY) se) i e a5 Al Ay U jaat ) duasdl iaY) saldll e adiad il o
A e Apai) jind) Balall i 1315 Aadaiall gaill g 8505 ) peind) ) Lay cilaniusall
el 0 ) sl (33 (S Y Aaatl i) sabdl) (55 Ll 5l clalaiall #lad e
alaladl g Alisiial) clalladl)

Gl 4 53 G Gl gl (e de sama a5 ) (2012) (il Ay Ll LS
3 (1433) cudll Al o iy ¢l )l diney dans sial) ajlaey Lol fiuY) 3 10Y)
BOIY) o g (A Al (e laell Gl paal ST Gl A e a8 Al GOISEL amy
Auad) 1Y)

@Sl ae) 5 (32005 ccilue) Auljo (e JS @l o clal Ghall Gl A
o L W dail ) 3HlaY) daae A8 B e ) (2010 < Sasdll)s (22010
L Al 5 yal) 30l ) 5 cdadaiall (o oYl alail) e dlag] CilulSal)

Ll all cll g contacll s ghal U g Slae a3 Tl 301 510Y1 0 Gons Le 6 sum A

s all ALl By 5l ol AL gLl Bplnl dina o L 35 o (Sadl) (go () B0

CCILISRY) ypaat s Lom LA 5 0000 Al (g ptonal y shaill g bl agdll 5 lasiu) 3y 303

ol gy (A g5 e S dlae g ey 5 peia Falas 33 Baal iu) 3,0 o LS
s IS8 gl 25 13) el g ¢Sliina s 1 judala Cilisss all

Clan sally 4y laY) abail) dals 8 Alad) A ) AlSie 22a Gaw Le o el

Oe Aaagdl Y1 3HhY) a0 ) Aaall Ay Jaladl e slie Y gaall dpeladl

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 29 Ll B alad) Ciad) dlaa

L Jlsie b Ay 5l o)) sall 3 513) (8 damil i) 3 1oy Gaudai el slae Gl ) Adliza) (L )
Al Adeay Lalaill 5 dale Adiay o all lala Lillag

;;\.ub.m i

Al Y sluall e Aalay) Al Hall J gl
?w\‘).h.ny‘ BJ\J;}J ‘“SA:\AM\ _)Lk?\ L
g pdall 2 ) gall B HlaY cedlial) HaY) L

Alall adaill (palae 8 A i) 2 ) sall 508 duasil V) 5y aleas Llsdl L3

€3 gaaal) Ay el ASLeally

Gl 8 Al ) sall 510} A Fua) 1Y) 50y aleas ) sal Jandi cilillaia L
€253 gaadl A yall ASLaally alal) aulacl

;;\.ub.m il

b Le i) A yall Cangs

a1 50 alaall HUaY) Cayes ]

Al 3 ) gall 3 )10Y (capliall JUY) (e

aladl addeill (g jlae A& 2 i) 3 ) sall 3aY Laadl Y1 50 algas lsal masd 3

A0 gl A el ASLallL

& Al sl 3ol A Al i) 5Y) aleay )l dead ki Gl 4

A gr) Ay yal) ASLaally alall ailail) (puylaa
A jal) dsanl

rok Lo Lgie & e ) 3ae (e Al all el (3l

Al 4yl Jalad) aad Sy 3 a5y 510y g s ge Al all Jolm ]
il s e Lo 8 aiileld cudl gAll

o Aol Lgiala skl g dpasill 8 Jelil) la a4y il o) sall 4paal 2
Lol

SORYILala b yualic aen okl ) Lgtiala g alall aglal) Gl 5o paal 3

Al 2 ) gall 8 1a) 5 dadl ¥ 3 oY) e G kil culall o) ) 4

Sl 5l 5 Jslall Gmns wt B Leal] cilia s S Leadlis JM& (pe il pall pgai 55

5IY) Gaadad lallaie s 48 (o et JDIA (e aladl anledill Cilisss e (5 e 2 () Sy
Al ) sall 3 ))0Y dpail SinY)

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 30 Ll B alad) Ciad) dlaa
::Lubﬁ\ clathias
Aot S 50 1

A ) e glrall  y8 635 cdallad) <l ) all .”M_gﬁlé.'\ﬂ};_)m:\élac" L@_ﬂ_m 8y
Jla Gla gladl) eU:':.'a idaul ¢ C\_M.d\ ?735&3-9 Gl el el ¢ALekl 3 geall g 3 ) gall f‘:‘mj
(18 2013 «s3)e) "Jelsia

el 233 Al 5 Basa Lle (38iall 4y laY) cililaal) (e de gana el Ll ja) ol
iealse o Jendl ge camdl saall 3 Lagmad) L jal) ASLaally alall aplal) s e 5
aJ\A.:.u‘)_”} b}ﬂ\ ‘_’A\}J A.i.‘s;.a} Aalidl UAJSJ\ d)uu.ub Muubl\_: w\ g_il_u;_\j\
.aj}u.\.d\ u\..\.AY\ d:\s;.i d.;\ (¢ \.@A_\M.J Cazall @\}1} ‘L@-\A
1A i) 30 gl 318 L2

il 5 bl 5 malodl e de sema Ll A58 5 ) gall B la) o
HUMAN il el 5 ) ddaiall 5 ojill calaal e S mlaad daccadl)
PERSONNEL 3_#¥) z3aal Jae da 8 5 s iy #SaalS RESOURCES
Cald Ladic | daag il dja.d\‘\.ias.\‘sé 1970 4w cilS 2l 5 Aldlall (5 54l )\ \AAL..:ULSLSJ\
CJL.AA\MU\A‘;(\ Jas A dhaiadic dadaia HS) o A3V 5 1Y S Y dunaal)
) 2 ) sall Byl i) Al i) ) saY) e by (ia lld 5 A 5 8 ) sall 3l
Jue ) A GalalS £S5 Ay il 3 sall 510 muand 5 iladiiall ol il sall BUai 3
(14 <2007 ¢kl g 8 8 5 ¢ 258 ) (a8 i) Jayladilly dalaial)

ala) aglail) s e 3 )] Lga ) M“g\j el e gena Ll Ll ja) (o jas g
(aiasall clallai ) a8 5l Can o ol gan L g ) o)) sall 30

';\LM\ QMUAS\

5 e g par ALl il ALl Sy lul ol Gany (b Lad A Al i el
JJJGLG_AQ@:\L_\M cem‘i\‘;\ud;\ﬁ\whu)m%t@_m)u@d@q\)mw)m
Sl il e
Al dasls SIS slase A jles dajd Ciad (2018) Cels Olades Al 0 o]
Craddial ol Aua eliacl et dgag (e duad) Y saldll il jledd Al
Eabﬂ\ Q\JL@_«M\A J}\A.ouuwu}ﬁé\_\\_\lu\ J\_\c\ (5.1} Lss"é)j‘ GG_\A” M\J.ﬂ\
‘"(J&.\“ M.A:;\)AX\ cJ\Jﬂ\ s ).\a..uﬁ.\“ ccg..\;.ﬂ\ M.xﬁ\.m.u‘}”" =y Call 4.1;.\4\).\.\»‘2\
JLGA}L}AQJJJJ DJJ.\SA;J.L aJP)A Y\.A;\ .J.maj\ g_lb‘.@_a U‘ L;\ M\J.ﬂ\ ‘._ﬂm}: ..\5}
JS\J (Jbsl\ s o)\.@.a) ) L.I\)L@.d\ L;‘;‘J M_JLQSS\ A (ﬁd’..u} g_t;.ﬂ\ 4_:..)9 JL:.\
sl ¢ 5y Jaaddll Jlae sl il Allie dee piy (G 5 lew) el
o) 3 lga (b S e S Apaly pald ) ) seail) IS5 a2 il
cslaaall i 178 68 < jleall JBI Ls jliie Ly (380 5ill 6 jlga 5 23l 3 jlga g
3l3 Glaalall Gudat cldlaia o) giny ((21438) Glosdlly (oSl dul 2
53 Lagraal) dpmenll slmel Hlai dgay e 203045, sl dagl iy
Bysy (e el Aal YD 5Y) Gal lllie madle S0 ) Al ) cda
Al pall 3ol ALY ¢ oanall a sl meiall Glulall aadiul s 2030 dSled)
(A Al )all alea i g 63 IaB dua grd) Apmaall sliac ] (e (287) Al yall die iy

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 31 Ll B alad) Ciad) dlaa

Ol daaa¥) e ddle dAa o e calias duad) 5l 5 laY) Sillaie Of +learl ol
Auar) Y)Y cillbaia 30 65 daaal oy g Al Hall ol il

Laladdll & adl mull Glaildll e aaad (2017) @oewY) Al s
o e aii s Colalall (S 8 GBS 5 Ll (g 59 i CHLEY) (0 b o) i)
a8 Allg Al Al Hdan Jen 38l Ao oyl g bl i g 3y jlaY) 5 4l
Cie il e Caal Badai il y (b sall-duiida gl dsjalls Al il
~lailall) & Al Ay salall A Jiaw g 328 (44) ph3C g Ll s Al Cal Ay
zeiadl Aalll Cadiul g 81438 alall L) g (SlaeLuall- Al il
M\pusmuwwuuw@gmis@mw Creddiul LS ¢ Al
r"“ J‘m@\MJ\gJ\@uﬁ\h@m@M\wawwg_x;._d\}u\}
oyl i b laldl) ool Ll iy 5oLl A jled Clpagill 5 gl
a_ab\_xsl\)hn‘ﬁeﬂaﬂ\cj)}dwésm\}m\&;@a} L@_LL;}U_J\
Lelaalal 41w g i) sy

Glially eabadl 4l (1) g 4wl (Suwat Julsuwan (2016 3
Al gla b Gaadl (2) dypglll Luolaall g pad A @l el
s (3) gl Y gl Gl 5 el A58 el Clalially ikl
u,p.uaﬂcnh}b;bs 5 S (4)} c‘\.:n:u\‘f.u.nY\ igyl_d\ L&JMﬂLﬁJ\J\ L):""“A"C"L’J"
Cligad) pan OS5 g sl Cand) dalae aladiinly Lpad) a1 4 gl (o yladll 3500
3Ll jualic e BEadll a3 A Cpnadiie 7 e dlerie @UlEe Cy al o JUS
e iy paa 369 3Ll o312 sehdll o) el e 7 JE (e daadl gl
b lalia¥l s Al jiuY) salall A0l CagHlall Al el bdaddll el gy sl
Gl &5 3 B shadll daai) yiuY) Ay Ul Al jadl 3 5la) uwas Cuab)q gk
c@l&aaju.\u\uc aJL_tc &_t;.\l\ L_a\jd\ t_u\SJ C..a\_m‘).d\‘_;c M\}ﬁyﬂw\&
D el Apati) V) BalAll () sl i < jeal g ani 8 latiul 5 ¢l 5
3aa g cdoad) 1Y) 3alal) galis -] ) saeS Clan g 3 (pe allis B gD e laall ¢ jaa
Gt yelal s dua) i) salidll G jlea -3 Ban g Aaddl V) salEl Clewe 2
A N G laall o) yae 3y gabige sk e ) shian dll S Ll o galiall
ST S A paall Vgl s (J 63 (e skl axy e Apadl jind 3aLE agual (S
.T:;UIS

Mcailall daala L;. doadil il 5 lay) Canlal é\j" ) g c(_&)]436) L;As.\j\ d ya
cMJLS\J\ labaall plat dga g el i) B oY) Gudad &85 ) Al )l Cdaa
‘_“55 (;@_.uu 28 L?J\ u\;).\s.d\ ﬁ-“-’} M,};..p\)w“)[\ cJ\.J:)[\ d,).ia.a L_M}M oe u.uaﬁ\}
shasll el Laldl cundinly waillall daala (& Dl a5 laY) Gk
Apalal) ALY el s o laand) aren Al ) aaine Jadi 5 clgd Bl ALY 5 ¢ adll
a0 o) lgadl gl ) Al ol cliagig il (111) pasae alll s ccaitdall daalay
Gakai Cligna dsa g da 2 cale JS0 Load) yiuY) 500 Caillall dadls Gk
:\.kuj:m :\;Jm Q;\é 4-\:.13\)&.»\1\ "SJ‘J\J\

& Al iy U\a‘j\ il sa Jilas Sdaa (Ahmed et al) (p2015) 4wl
4.1\.1.\...»‘}[\ g_mda_u.n\} 3 )S\ c@.\.d\ M\Jﬂ\ us.d:: cLuU:uJJ ‘_g ‘:de\ e.\la_d\ k_lLuu.njA

a‘)\d\;)\ J}Lu ‘;\J\ u\,}gJY\ L) AJA:J\ d:\laaj &)Ja\}]\ (';J L_\:\A CMJ‘J“ c\d\s

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 32 Ll B alad) Ciad) dlaa

O Al ol il cilia g (llday @ all pleill Clissne (b A iy
b i 5l (e 3 1AV (e Llal) Aauhall e | S cocd Baasil il 5 oY) il jlas
dagl yiuY) Jalaall aumgs aaad 8 5,0Y) Clida e @) sl e cany
Ly 8 3aa gie Mol adedll Gl e o ) Al all ol 5 LS i sally dalal)
Loy Lglai) i) sty Cpaai s ol Al (o Cangy ) iy 3 jala 5 Sina
DA Al e Al el @Sy dgn Aol danll & il 038 pa (853
Ledloal (38at sad JSS s pall sl aga sill 8 oail yinY)

oo aall (5 elal sk 8 Lacd) i) BaLAl Jaae (e 3O Lgamw i
(YY) A V) Wkl Liley Alia) (2011) 2eal Al coendinl (i 5t
A il G laall alee (e A e Al all ciida s (EMAY) 5 ¢ uland) 5 ¢ L el
b A A el Ay (AW A el b EDAY) aall G ) a6 g 30a Aaag
A jles don Oalrall Clilainl G 3508 5a 5 A XS Glagiy il aal)
(Ja sall s el aill ol sall sl paiad dgad Al i) sl Al s el
3Ll ¢ gum (8 Gopaall elal kil 2 e el auda gy Cagily Aeadd) il giug
Azl iy

ey 4 Ul Gulaall (5 e A jlaa @Bl g A8 ma ) (52011 230) Al jo Cidoa g
zeiall A jall Cheadinl g copalaall A3 dgay (e Apadl iuY) sl MY saa
LS s o Al all clia iy el pea 8 DLy e el s ¢ ghua gl
A ey e s G laall (g yaal Laily 1S gl gl 5 Ulad (o jla Al i) 5oLl
3alal) Cldanal W5 45 i1 (o jlaall (5 e ool Ly kil L & yiia ) gual audag o
el 5 o i) Gl A Leinaal Al jall oSl il Al jiny)

) e saall Ol piall ClS 1)) Lo claiind (2010) Eacott <osSyl dul 50 Cibagiu)
3aa) Aa) i) ol e daag i L Lada gl luall g deadll aay ddlaiall
e ks Dl Gands 5 Cald) U8 (e sk cailie Hla) plasilys ¢l
Claa g 28l Ll iy 5hs Gigha s G4 Aalall LAY e laall (5 pae e A
a) iy saldll e Unpug |51 Legd Laila gl lsall s daall 3ae G ) il
) Al A0V o laall (5 paal

Geail) RS Alanl) dnalally A il gl ) Alad e Ca 1) (2004 sl 2 idoa,

el e lse e gl () Al pall e 35 138 eyl 3 ) sl el Jynis
‘%@Aﬂ Ao )W) Gl paall (oamy (‘G"’L*‘“S‘J Omoaiall ol o jlaal) 4ats ‘_; Caanl) ag8
W@UM\ GA\)_J\ WL.\AA&J-A} ‘a@—';&‘_ﬁsu_ﬁd_!).}z..\_ihu\‘)l_@aﬁm‘j
S sal il Cua sl el s JeLal el JOA (e cinas 55 a3 lajlie s
(53 yda (44) 8515 (22003 62002 2001 o s (i1l gsen e dd
.J_.gé.'ﬁg Aae) e Gl giasall g G aall aes g o Al Je B3 180 (98) 3344 (60)
e 1358 (21) «(12) &8 59 il iS5 3Ll Alaall nalalls Ay ) el ol
e Aland Al jall cilin 55 08 5 (Lgilily aand BT ASLAWY) (e Al all cadas) g ) sl
Lol al s Aullandl Aocaladls s 53 ) s A85le 35 5 sLgan] (e bl

i

8

10

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 33 Ll B alad) Ciad) dlaa

Cajlaall dpaii 3 Lgiallad 5 Fy 5] el Lyl (cp A8e 3 () oyl 3 ) gall Apais b
Clalia¥l gLl o Lei o8 5 Ay )xill gal sl (o A8 2 55 ¢ iall Gl jlgall
A A danl) Eaalally Aaniall Ay 53 el ol Adlad (G A€ A8Dle 2a g5 gy il
el ) Al s g5 )l sl 5 il smaall 5 gl
Ay il 3 ) gall et Caila 8 4 Sl 3 56a 1 (22002) 5les Al > ulglig 1]
:\A.IL\A:\_N\JJH‘H:\_JM\ d)ﬂ\wub.n\:\ud:\ué):\u\)ﬂ\ Y QSJAQLL};
Al Caree 285 (V) e laia¥) el 351 5 5) duelaia¥) ol s ) s e
ple e AelaiaVl o 50l 5 ) ) g 4l (5 5l Apatd Gl Jilas PR e el ]
Lliad s Calaal (e Lew Jaii o Lag cibalynd) @i il s 8 elld5 22000 Y 21995
luliadl o328 aal 55 Cld saa (e Al Joaty La 138 cdadadd clilee 5 Joe el
L;-C—LA-IAY\ M\}U&\M\JJ@@A&AM ‘:\—..‘Lh:"“:‘s-‘a}:\—““)ﬂ‘ oda Aalg
Catada (Leilily aaad 31alS LV Culaiul LeS clge sain go dallaal 44 ,haS Jalil
(65) A Y Aaiill 45 38 5all &)Y Galalall (10 33 3de (135) Lgwl B die (Ao
40 38 yall 3yl ) 8l (s3A%a (4a B3 y8a (19) cdaladl 3laY0L Cplalall (pa B2 184
:Lw\‘).ﬂ\ &L\LA}S .\ﬂj c'é‘)b:}(.\j e.da.\ﬂ\} ‘_5‘)\3‘2” k_uﬁ‘)d.tﬂ aalad) BJ\JZ}“J 4.:\‘)\3‘2” 4\:\&13”
A il (5 58 Apat il Calaal aal AE) A all calia 53 slganl i) (e dlaal
a8 b g oilubandl o3¢d Jaydadill ) 5 138 5 cJae Ll 5 Lol (1 Lg Jasi e g
Lt lalan 4a) 55 ) il sl (e ddea e douljall cad g a8y dioud all 3 saa
O 0 ol e Alen Can 58 LS e L) 5821 5 ) 5 53 B pial) (5 sl
) Wl gaall o3 e Clail) b agst
;Z\."gw\ Slaa) yal) ui& (Gadadl)
2:\;7.\.1\)“\}“ EJ\J:}[\ d}\_ﬂ sz\j\ QL&\JJ\ Lf ;\)3 deng LB"L“"'J‘ U‘)’d‘ % GAA.I:i
A piall 3 ) gall Bla) el gl Al b jall G 3 ga s Gty LS Canaa (55130 Jaae W liiely
DDA el o3 i ey LS ¢ gy shally Dpatill e 3 Lage Slale L jliely
oy Loal elgd sl i) s jall Al yall 5 Lgd Aadiiunall < 501 5 Lomngia s i Y1 Lgdon
Can e o) g g ) 3l gall 5 a) G g duail i) B laY) Il el pall o3a Ly o
Cilowna el 5f N iany (50l Lat 31 53 (5 ginsa ) ol el (amn LagiBle 5l LogaBl 5 58
e 43S Lo Adllaia g culad jall o3g] daaia dud Hall o2 5 claggal 8 Al CUE gaall (any
e Lagis Leday ) (8 Lo 5 Ly ey p8) ) sall 50305 Lmai) jias¥) 55001 (e S st
30 sall 513} 8 Ayni) i) 5 IaY) 4 agit O (S A sl Sl g sl s Ay
W e ) Adlia) dglall bl ) @l a5yt al L g gy sall 13 i g cilillaia g 3 )
il Gommy Jsb 8 ol pall elli o dilad) A Al sl sl e 5 Lgaaina
L) Aalall g Al pall dpad o Al a4, i)

;Z\M\Jdﬂ wh’d\ J\.h'g\
Agantl yiad) 3100 asplial) Uyl s J ) sl
sl el 80 o sgda L1

a3 G e ahaiill Aige 3k Aalall dlead) Laly Al i) 3oy (o
Lol 5 3l 53 jiall (il Y1 pe dala il g dpagasill LeBle 5 la) 5 dgible 5 dakaiall
(31 2015 ¢z yall) Laa LAl 5 Adalall gty 8 Lgal 58 ) e siall 5 dalaial)

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 34 Ll B alad) Ciad) dlaa

Aabaiall bt ) dpula) Cllead) (e AlalSia da ghaia Ll o (el L) Sl
el 5 Al Janall A Lgiaai] Lo 30U colulpdl 5 Lgdlaal 5 dakaiall Al ) (e JS diaiaia
AtV dabaially Aagaall Al 8 oyl pe 230U Ly lglinalia 5 cba sl 4 3301 (5 ,hall
(21437 i)l Adalall dadaia) i<y )

pind oo 385 alalall 35000 (& Al dpal i) aladiul "l G LS
058y Al 5 cdagadill g a8 AS i) OMA (e dadaiall el @l jobe il alalall
(Wisegeek,2013) .Juinall Ladaiall dlac Y dauliall culel ) Aa5Y Cplalell ledl jaias

Lupaall paae 38 Ll i jaall dasil a3 50Y) (181 2011) deal Gy
Ayl 4dliil) 5 jaall 5 aY s A jaall Siled a1 5 algall 5 da5 0 G ae Ll Siay

ct“_ihw\ d); L\S.L.m: 3 Q\J\)é iclia ‘-A:; BJJ&‘ Lg_li-i (7 2009) Pisapia \-Gﬁf-’j
S ane gl o gand) Gl 8 IS 5 (JladYl

Adiadl (o3 0 sl el (423 2010 il s slani) o IS Led ey LS
Ml sl aaad s camall Gaall o lble 5 Ll aaats dgilla ) auyy o sall
3 58ll Lalas asaai g g ddasaall Hlalaall g (a jill rania 53 (8 agn Lay clgfin G s g a8 gl
Leen®l g ) gaal) e 5 5igall daasil i) el jal M) Cangy Gl g ¢Caniall

Gt Aualall g Ay pdal) 353 ) e 3l e sl Ll o ged Ll o et WS
G e Sy doagdl iaY) Ll Baad e 50l a5 ) B 4S5l Calaa
(137 <1432 2 e pad)iclivall Lo i

Can (e akatil) diga 3l dualall dlaall Ll e dai) il 5 lay) )k LS
3 Al 5 3 el il HlaY) pe diala il s dpapdatill LBle 3513 Leille 5 dakaiall pyass
3alalld a3 cpa g (A LAl s Aplalal L 8 e 58 ) Apalul) il siall g dadaiall Lol
o Ltaa i Sy (5 Ldad) 310 Gl jlan g Cld jaaiy 4 8 5 B ) ey g A i
(32 2015 c@}d\)d&w&\ ‘;ﬁ u=\.1.d\ ja.ﬂ\ ‘_;:; A liia UAQ 3 ) g

stV a1l anl YD BlY) Gy (S bl i el IS Gy
sl e A ) Ledlaal s Ll el aoad Gy 5k e el dgall il
Aaagl i) <l )l SATH Caagy @llh g ¢laddii g Leidt camy ) cllaliill 5 Jlee Y1 el
M‘} 3)31\ L\.‘L}j &:\Mj\ C'_!LI.A;.’M} ua\)ﬁj\ c}».a L; L@.AJ}S.I) L@J&;\)AJ E)J}AM
B2y sall
sdaa) a5 00y Calaa) 2

Cr Mo K3 Ll )l e ccalaa Yl (e de gana (Buiat e daadi) i) 6 laY) Jaad
:(60 <2005 «—iluc) 5 (427-426 2010 ¢ kel 5 (5 slain)
Aala¥l g ac) gl 5 el jaYly candail)l JSed) 8 bl o) by Glals dsall Ly m

Aallad 5 3o LSy A plad) Al s Jaladll (e L3 )8 (e 2 5 o3l JSEIL Alalall 5 68l

Ay 3l e aSall o g gall Jleall day) w

Sl (o gl Aaglias e ) Jdatl o el e lal) i e S0
claliial) Ll )

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 35 Ll B alad) Ciad) dlaa
Al clalad) s g g ddadaial) Jaba Juaiy) Glidee Jigudd w

AR (e O slalall ey dipmae Dl shad 5 il ja) (e 0 5Sh Apadl YN 5 I albi 2 gy m
OSSN e Jalaill el prgiall dpaaly
S ISl LS el (S Cumy gl g Camnall 5 5 6ol ol e ULl ppend
Claas) iy Jad oy o Gl 56 ol e Y saldl Ale e 229 (e il
2 AY)
J};}j UU\JMY\ @Mﬂ} L\A‘)S\} é:\m.\]\j Q\J\Jﬁ\ A u\_ﬂAs 39&5} U\aﬁ 'B.JLU ]
Ao i) Cala Y 8 (it sl 5 ulae
doail i) 3 dsarl 3
8 e ey daanil i) 350y e 351 41 (9: 2005) Hughes& Beatty s _»
de gana Jlady dabaially el o adiai LY dabaiall ol ysh #lad sl dlial gie 4l
Hill & sasdm atiayy Jishll a0 e wwzwm(ﬁmuu&w Cre Aadla
iclia :\_\Lq:; (‘L‘;‘ 3\_}31.::3.1 J\Jﬁ LJ,)S d}; J}M.ﬂ M\Jﬁu:}“ BJ\:@J\ U\ (2010) Jones
Zlols ol Uiy dagd 50l ) Cangs £ 1oV 3L 3 cdpuadlinl) 3 30all ISLY daaiall i)y
UTRCR N

Y Jadis 5 3y 5 pmally i Al ekl aleil) dlee delia ) e Ll LS
Aiall g Ble i @l il Alee Jpalt OMA ey (JSS Al 5 Cle ganall g (5all 5
.(Hirschi & Jones, 2008:61- 62)s sl 5 338 (o S Cavall i a2lall Jially

sle 3l g A5 yally jaatl Allad dpaplait 2880 oLy 8 daai) jiu) 3 Y] GlIXS agud
i O Al Al ABle 2 g G sl Calaal Gaaadl adlal g sl dgal ge
.(Lee &Chen, 2007: 1028)"\edlaa 5 dws 5all Jlac | i s Lial yinY) 52080

ol G A all 8 ALLEN 83 gl Aalaind 5 (Gt 8 Lpad) yinY) 5 oY) aalud
ALaliall 33 gl Cilalaia 8 4pad) jiuY) s2LEN L0ea12563: 2009)) Hamidi gxels dul )
pxdivnall agall ookl il yeaie 5 dpeal ISV ganill (5S35 O Gang Lpal i) saLAl
ALLED B3 gl 73 gal aranal

5 ) A sall e Gaadl s el Coagll a3 8 da) Y1 B Y agad LS
8l aall paie i) g dsalal) Gl e saldinBU Baaa (3 dlag) g AalEiill
(11 :1438 ¢S Al gl )5 e pe (ol i) LA 65

2525 A (Necmettin Par 2015,p: pl: 183)au o Cilia i ladl udi A
labiiadl b alalall el g dpaiil yiuY) alall oy d8Dle

gl pashatll g el Glas) g JAa) Ao ol peatal) doadil a5 oY) 2l LS

ALl Abali 55085 Gala 313 &dla e i Al o0 Ly shai g a5 5 5 00) () LaS ¢ ppatil

Ay skl Ol jlsdly g e 1o (8 Camiall 55l (yhal sy ale Y1 L S dpal iul1 Clalall sl
(332 <1437 ¢ Sdaadll) 4, 5l

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 36 Ll B alad) Ciad) dlaa
sdantatil) il gally dua) a5 Y & g 4

A el dgadil 1Y) 3 0Y1 O (254 2550 .0 2012 daa ) dul 2 s 5
st 3 Al i) 3 oY) e Jial Aty alal

ol s ISy Aabaiall s 4355 o ol ) ) 558 a s sl s (
el

B 53 A8 ) (Aol lria s e dabiiall @y oS o paall 5508 g8 50 58 il (@
stl) aa ga dpadl jiuY) Jakadll s Calaal) pa g o joaall 3 )08 e g c2anl (2

il sy Sl el ki Lealadind g Ll Ol lee 4w Gl 20a
dac @i (e LA A g il 5 ganill  aB gl sl O jlga D) Glld 6 aaselay
B g Aig yay aranal Glliag add ga Al o il sl ) el caledll 5 58 sl
el il bl Jadll 5355 )08 ey wiahy LeS uaad 28 G gl an s 3 Ca gl e
o) Cliall pan Gk alad 8 ()5S G 13 Aaaall Al 8 Casy 8 Jsad Y
Mgy add ga okl Je ol sl i) puaalld gasdy Jad 33y B Jald sl
52, 5,08 DUl aidhy LS a8 LS gl 4y 8 Casdsl e 505 dig ey avana
Gl alad 38 () oo G 3gd cddannal) Al 8 Caany 38 J gt (5 oatl il sy Jadl)
b O lgall 228 Capal alaie] aia sy Jad 33 ) by deld osluly canll cliall aien
L L_I\JL@.‘J\ o;\%j dg.-as.\j\ % "(5"'“" L@-A:Lmﬂ e.t..j} @m\ M\Jﬂ\
:(Schoemaker&Others,2013, 1-4)
dsal o caaiy aa 3851 0¥ alall (sl lasiisy 85 :Anticipateadsdl (s
LS dabaially dlapnall Zoa SN Clangdll e (oSl aLaiall ) ey 5 Apalall dalaiall
éﬁjw\wumu&ﬁ&g@‘gwme@mi@g&uaﬁ\ﬁm
B aliiae By gy Coaall BE e cang B jleall 138 dpadi Al g ) gY1 ) 58 2ay LS )
138 5 g Adapaall clpaaill g ol il alalDU Jlaall 8 1S a0 JS 5 dabaiall ¢Dlae
da Al Aol 8 @l il s Clagdll dgal sal dabiad)l Gl g jld) any b agas
Bokeall 038 dgaii 8 Lial agusy Ol jaigall | sazan g ¢ pudliil) e 5 08l 30l 3 5
psy ol mall e ol i) Saall Sy b jleall 038 8 Challenge (g3l (o
IS ey gl lpany pe saelial Hhill Glea s pany ooAY) Dlaal 38l gaaly
ACaall (andll y B8 ey o) i) SEal) ah) de gl Ciludey AKELD i)
ciiiall Jandl g delaill g uall Jasdl (e g sill 138 Callaty Cu daslad) Jlee ) dudiy
e ARG e 58 5l e ST KSR Cland e 3 5l a3 lead) 228 Al
G Sl calas IS8 COISE Ja Al s a5 (13L) aladial (DA
Lo e Jaall 5 Aaliaal) il Clga s o Capatll 1l ndl )

A3 )xia g BaSaa Cila glaa aellE Lo Ladly el ) cn el o) o Interpretssesill (5
Closlaall ) dhasill (o )58 yaudill 3 jlge pladiul agie callaly 138 5 4y e g
@Mﬁu;}méw\w\JJ@)J:JM\“YM&J}‘MBW\
Gy by (agarll (o By AlalSia 45 ol (o OSai) COAA S apand
SVl any el 3 jlge Cpuaily Ay T JS5 Kal) sale) (e o) iy Xl
Cile sleall (e Canll y 3 0Sl 5y gaall A5y (e oSt AiEA Jualill dade e

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 37 Ll B alad) Ciad) dlaa

glaw 5 ool 5aalia 5 leall o3 ey o Sas ASEA) e 8 il Slai¥) il
o530 padil) (e AN S Aigma Al ) ol gl ¢ Rane gl

Vs Al G 3asie Gl LA e 5 ey mati) 1Y) 0 K3 : Decide )l Al 35 (5
e sl 8 A8 5 jady ) sanly agd dinall ol Hal) GBlas Jals Lisse () silay
(e s Aaliall daball @l jla sk s de ) s dBal) G o)) 55 48k g lal DA
sadll sty of sy Al iy Jlie V) A el 3ualy Al el Aal
Bl i ) e dgdee Gl (B aadiy agileld olad deladlly sl i)
Lyl sraal el al 30l N andi (S 5 lgall 228 auaily il puall
DIAN 3l & S SLaal) s ¢l Al Leh g (8 A Badse yulae aa ‘C‘_;aj
Lgtgn) sy lagil) AGBL 4ia il
daa i alay) o e J< d:ud\ el ¥ Gl Gle o tAllign G (¢
E‘)JM\M\&}:\A&MQ\M‘J@& c\J\ e@qﬂww\ u@a\u&;z\sw
b o) V" Jie )l caiatd @lld 05 We 5 0 AT ae Sl Jual i) i) i)
Ol daliad) Claal paas Lyl il 5eY) 13 bl sl Y el i
oe Gl miadl 4 Jia gl maasi e dial sl G pale ay s G lall
Gl sl Alee oy saedy ol e Dla 3l dgan il e W1 g cdpdal) calalladll g culaiaty)
agd dabaiall ol slinall b aleill 4 ;) sae ddai () satil Y (5 paall 22y ¢ [earnal=dl (L
gLl A (g el Al @A\LHU_UAJLH\}fg\éﬁ;\yw\h}mji
s bl bl e o jpaill dia olgiiW¥) any s ) yaialy Jaal) sy ALY 3 jleall
%) cq_‘al_“d\ oo LR ik aas o b Jee aglillas die op paad) BllSL ()
sbhacl JS lgb ¢l )l @lole aad @ Lo JSU Ay 5i dxal ye ¢la) (g5l
el ) ki aMaiu¥ly jledind) dad a8 dneliie A8E 0S8 dalaid)
Lalie
alail) Cilosea g Aol i) 3 0aY) Gaadal <l ghad 5
WS cllee bae aladll Clawge 8 Al iyl solaY) Gald
(22009 <Al 5 (22008 s Als s eall)s (22007 «JnS)s ¢(p2006¢ 2 3l
‘_;LA\ el e el 25 (22010 6{;:\’...\”} cJS.U..\\)J

sl Julatl) oY

Ll wen 550l 35k e cn AN LA Lt e adaill il 5o o e

e giia (3l I3 wlyy el il SUlat Lebiady il e il Qi il Alany)

Ol sa maal daa LAl 5 Adalall Al Jdaty Gl 2y 5 ((SWOT) 4ok oo Lo gl s S
(,.da_"d\ Gl e ‘;A cu\m.‘\g_ﬂ\j cub)ﬂ\j u._i:u.'a]\‘j cﬁjﬂ\

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 38 Ll B alad) Ciad) dlaa
sl i) A8 bua ;i

¢ ualiall (e de sane Leil oy ((SWOT) Jalad ag s gl (pa Ll s
Al i peail s A (g A sanay ol JIVL gy A yras il dany s
leia 58S Hgal Je (g gad
Ll s A gall Ay 23 (1
Leia ) A sl past ) Al i) Gl ) s (o
Sl Jamdl Al i) i) Jilad) aass (i
1) ) (Gaakali SBIG
(Ja¥l B Hual Calaay) S, cwﬁ.&'\ﬂ\ Jl )J)Ja.d Sl 8l oamy iy i gllaall
il 5l anlie g JalSia apati JSa el daal Yl Jilaall das jig ¢ g shall G ) 5a g
Aganlail] A 5l
sl ) a0 slay)
oo crlai Gl L) Baas o dpaglal) A sall 508 (620 a4y diady
& b a8 Y Gudat B Gl JSEY) day g cdasiaie g al g o 58 LAY (5 )k
rApalarl) Ciliwe gally atl i) 5000 (Bt il a6
(o sae Clabiiall Lgiag il L) jall s cdaas) iul) 550Y) Jane aal (e a2l
Ol Y (JalSia g Jals Jae Ul g gy clldg ¢ a seadl) dga o alall aslail) il a g
cpanll (g olaY) Jaaall 138 alasiinl A alel) ardeil) Gl e 4a) 55 Gl Gl geaall (any @llia
@IS 5 (22012 camall) 5 (22008 0ed) 5 e A LS Gl e aaall il i
ok Lo ke diiay anlil) il 3o 8 dpail iy 5 laY)

gallall g ddadl) ddliall 305305 @

Avardadl] Anl) 8 Aay puill juadll SYa2a L) @

Ao g skt Al g ddll e sl aladic V) e

L& g dalidl o)l gall Jac @

Lelalag g duasil Y15 oY) Ay 2a5 @

A ) 5 10Y) Jal e 8 dpadaill A pally (ulelal) pen &l il a2e o

Q\_.:S.L:EA}‘w\w\ﬁdﬁew&Y\ojd‘W\L‘}AEJ&}SJ\J“—‘@)&S&}N\ °
Janll (850

a3 Y Gulatl G jaall o) pall 3l o

Concn ) Adla) el Adaid) Jals Aaliad) 3 5eal) fn Bawtill (5 siie Cina @
48 )

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 39 Ll B alad) Ciad) dlaa

LG I el Gl il Je 3 aal) ple

G5 Gy 6 date ()5S Aapatl) il akaill (Y dsall e 4lalall dasladl)
A slia s Ol jad ) seda ()

dsasy dllly sl liag Cum Apadl i) 3obY) Jaae il Al daal
(panaidiall

Calide b (pedsadl il paal gl elae) axe 5« JISEYI glay) e 58 5l 4%
Ay Gl sl

O3 s ) Apesll COKEAL Ay clsiedl S 5 o) Jlal
il se galy (Bla Al dpad) jiuY) COISL

ClE gxall (o Ao sane Apalaill Cilisas sall 3 Aad] SN 5 aY) 4a) 85 (B Lal A8lia)

6 staazm) (e S oS3 LaS Ll (e Jad el Adapnall ) e o Asns sl J2Na S ¢ g
1(127 <2006 ¢zhadl) 5 (450 <2010 ¢ sxalall 5

A gall Adlal) 3 ) gall Cania
oY) Tty Llal) 5 ,)5y1 de i e
LMJ:\JLJY\EJ\JY\MJLM‘_“JQ Lwﬁu}wmh‘ce&a g g pac

A5 )l Jlae W1 (A Ll 5 £ 5 sl ) Ledia Cannny 351030 ASH ) i 5 ane
ERUPENE

Claninsall Winlie ade 5 chpa) jiuy) 5,0aY) s Jphadll & dediall ullu) ool
el g 4l 5 e laia) s dalai@y] ol yaidl 534 jLasll

Lladdiig bl slae) e cpailall 4y ginall g daladl JA) sall 3 ga 5 a2

(Y el 8 Lol daaY daial gl Ay, le

25 e Gaaldl) cplalall g adasilly o685 Al Llel) <ol aball dadaiall Ay = sun g ade
Jalaal)

Leale aaitall alelall £ M) ade 5z 5l 5 Akt amy At lia & 4yl

Jadd e V) 3 5 vie o) yinY) daadl) 5 ) Wled) 5 50Y) i

s pdial) 340 gall 3 03Y asaliall JUaY) AL ) gaal)
1 i) 250 gal) B0} 0 ggda L1

ons by i s AL Adbeiall clela) Adaa (A 5ull o) sl 310 o gde e

a5l g dmgliall (e ) 8 cla g Uity Jalall (5 pill puaia] b andaii g skt g BlALSA 5 aladin
(29 2005 ¢ lan) el

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 40 Ll B alad) Ciad) dlaa

Lg;sl\&r_d)_m;l\ea_\mjmdﬂ\la\_uﬂ\dldé\HE}M\U\UALJ\LS‘)JLAS

.(58 ‘2004 ) P\ ila uﬁuﬂsﬁw\ 3l @Y
st Al 3 ) sall 3 )l) mllaias july LS

Llaadl g L sk g 4y pill o) sall 5 68 Jal Wi jlae oy AdadilS 4 5800 o)) gall 500) -
Lede

kil (@il g (e o S Aadi¥) o2a (5355 Ay ol Bas sS4 il 5 ) sall 3 l0) -

pon ) digall ilimenl o apaal lia Gy (Ll Lailh igaS &yl o) sl 53] -
Al 2 ) sall s jlaa gy suae (8

Balgdh riad (Al Cilaaladl (e paall @llia o) Cus ¢ ale (aiaddS 4y ) 3 ) sall B Hla) -
MJM\JJ\JA&\ a\))ﬁﬁ\jjmubw}.ujﬂs.ﬂ\

S es daadidl sl o usszjum‘;__gﬁ: el Ayl o sall 500 -
(22 :2010 j32) .y il

A ) o) gal) 300 dsarl 2

s 558 () s (i Guaiie o) Il aainall dlae) Gle 4y ) o)) sall 3 1) Jaad
Aals couainally (O 5sma ) pelint A ANl B g 8 ) aguind s conainally AU Aiin
plaia¥l sy puia () g3l g2 eV caninally Al a5 ) sall aal) Gl ol
2006 ¢l aainally ALl il dpasill 8 Jlad 50 4015 (e 438435 ) gy 0 Jagai s oalaey
(30

Sy 3 A all 228 3eUS 8 Jlad ) 5 85 A e (sl 45 il 3 ) sl 3513 () LS
a8l sal) (e Ao sama (381 55 A @lld 5 i sall elal (5 stay BN e Jand G 2 ) sall 03¢]
45l 8] (pe Alany anity Jae Flie 2sa g () ALY 138 Ledloal 5 A sall o Aoyl
s sall Calaaly ¢ LE@Y) ) 28U ik sl agily sine 23S 8 L gl o) i1 0y Al
589 £ Y sa ol ks gl Lea ) s 3 Alag) asil) e A sane Balaus g L Clalall sl
(109 2002 ¢)

lagd a5 Walis ) gl (3 (5ol Calally &y pal) ) sall 3 510) Alae Jagi 53 LS
il gl 5 A8 jaall a5 8005 e pad iS5 Ay -l ol sl 5l G Y55,
Alae 8 36L8SH o sl 5 (5 il Jlall Gl elai] Coagy iy @lld (ld cal J3Y) die cillSaY)
e Al s dpulia e 358 alag) Caagiud 4y il 2 ) sall 43as L8 13gd 5 (Aaliai®Y) dyaiill
(Dl jlgall oda Budai e &l 538 g <l lea (pe chlallaiall 628 e i Ly (Jard) (3 g colallatia
(216 2001 ¢ oaladl) Jlac Y1 038 Jlasy o slaall o) Callad 5 a0l 8 g oy yka agii 1€

(18 <17 <2002

Lo el 4 il e LS Juzadl e il gl 5 cladaiall 3508 (e 2y 55 Ll (]
Aabiall 45 il 3 ) gall Jia¥) aladiud) sl 4, 5 guall ol bl (e dlaa ani (0

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 41 Ly Al b galad) Gial) Ao
‘)\_jjiy‘) alialaddl UAJA (e i.&m‘} B c_).g Lﬁ%‘ ‘)A;Y\ ¢dlalald) ngﬂ\;dn J..g)',d\ u.bs:u.m (C
Ao g gall Gl Sl e Ulagl (eSay ) ) ccplalal) G (g0
Alalal) (g g8l gL b dabetial) il 5 o glaall (e o o Joand) e el @l i (a
Jﬁueﬁwé}hhyu Jaa co‘):)'cj.m:\:\gi)ﬁ@\ﬁwﬁj;\i;ﬁﬁuj ceg_'i\.uu)m
cadiall LSl 8 Caiall Jin ) aad (ke Gl 5 cJand) @l g0 e Alalall (s 68l 555 (o
uadl dany Lay g ca) lga g 451 308 aa pe Dy (g3 GLSall (o8 3 5dl) ey HAT iy
Al 1) Sl
1) ) gall B0} alga .3

ol aainll (e JSI i a3 (A pleall (e Alan Caagid G pall 3 ) pall 1) O
<2002 cu.uA)LrLiLoe\.g_A]\ Y (‘A\ UALM}MM\M\LMCA.\AAUM\ 3;5@&.«1&\
(23

Jeadl (5 sud 0 Hal) Jlae YU dalall clillaiall aaad! Jaall st o
A80aa] 3aarl Jaall (5 sad (e 3P0 o) AN lllaially il @
ldbial) oda Alial ddas davi @

480287 (58l Jaxll (3 sus agallaly 5 agaling cpdll o 8Y) Cilhiiul o
Aalid ] aaisall cileUad Jals L Cailds 5 Janll 0 Y1 iy Hlas) e
An Xy Jaall 3 all pass @

Al 5 4 )Y el ) 285 5 el @

AV ol apiEs Aadail araai o

sl sl ol Jadad 3 3ol @Y1 sacls @

Jaall 35 2 3 G Jass S Jaall @

alacai¥) 5 A 0 Aalail st @

aelSliie Jad el U 3ac Lusall 2385 5 31 Y1 (el 5 A lasial zal ll Bk s aganai o
deadl G agilal e Sis Al 5 dpaddll
1A il 3 ) gal) B 10Y Aoadl jiu) gilad 4

il Ll 8 Saaill s Leilal (8 Adladll a4 55l 250 sall 51} panss

Al dagl GLES) il gla 5 Ayl 3 ) sal) 53] Aol iy z3laill (o apaal) dlligh

B35a) zdladll oda aal ey A pdddl o) sall Gl s Sl lan s Aakaiall Dl jiul G
(70 :2010

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 42 Ll B alad) Ciad) dlaa

:The Best Fitdad¥) quuliill gigai (

330 sl 5ol Al final 5 Aadaiall dalad) dagil i) G Jay I e 3 saill 138 X3
4l i) om Vertical Integrationgasee JalSS asas g0 i DA (e 4,00
Wright S5 e Al ) sall 50 il jlaa s lslann s Calands 45 5 Lalaiall dalal
Jalsill Ay ) Jaa Ladie Juzadl JS oY1 8 3US 38as dalaidl) ol (and Shell
Jlaall 138 (53 gaall

:Lifecycle Mode Is 3Ladl 393 g i (@

b Ay 3800 3 ) sall 3 510) acii 38 dabaiall sl Aglay (&8 Ay il 5l sall 3 )10) ilus jlaas
Jil (oAl il 3 53000 2 ) gall 3 1) aiid o guzaill A ja 3 Lal el 5 LEAY) 3 5a
Ll clgilains 180 (& JLie ) O By ) o) pal) 4S5 38T W sl 85 ¢ iladl (e 4550
Al ol sall 3 la) Lol 088 45 53l o ) sall 3 5)3) Lol 288 dadaiall Jlae s dalaiall aal yi 2ic
(O sall 3 gie elgd) (8 2 dulps g L) )

The Resource — based Model 31 sal) e Al zisall) (z

e Bl 5 A Al 3 ) sall Lgiadie 85 dabaiadl 3 ) e oy ANl o 23 gaill S
il s dadaiall 3 ) s aladiul g anl oo & il 3 ) salld dadaiall 3 ) e dpudliill 3 el i
(a1 IS Aalial) dadaiall o)) s aladind 5 o la¥) e an jaiad s il sall (S

O Lal ol salld cul 5aill g 5 ) sall cdabaiall (8 culeliSl JDaind o 23 saill Jaxy
A S Aupale e 0585 o Lol s B siSall g A5 2500 00 5allS A pale (53
Aalaiall LgSlias ) @l jlgadl  laa) <l a8l e Lild 5 AT 4als (e dnandl 5 4y jlail)
.E;GS._I JJ\JAM EJ\JJ} M
:BestPracticed<ad¥) cilu laall gigai (2

udadl =il )l ) 2 8l o) sall 3 la) il jlaa Juzabl i e 73 gail) daing
& Benchmarking 4 bas 45 laa dadaiall (5 a3 Cus aelsll g 33 4all Y Eua (e
iy Lo 138 5 dlgae &5 aall 5t U clabaiall e (3585 ) Jslad s Juadl) il jladll
s aisal) aeadll & Universalism aseie g
alad) andail) (pu jlaca -8 4y mdiad) 30 geal) 310y Al i) alga g ) gal s GG ) gaall
slglindl cilallata g Aua graad) Ay jalf ALaally
4 ) Aslaally aladl andaill G gl B Ay pdiad) 30 gall 302y Al 5ud) algag Jloal |1

dua grd)

dage Dl e ued HMlia o) e (58t fiall) alaxs of (135:2010) Enz s
2 c:\a.n.da.\.a 2\_1"‘3‘) J\Sﬁ.ﬁ\lc’.ﬁ_g cdaalill cladaidll ng :\M\j 9 L;“\} M:\;:ﬁ\‘f.\uy\ BJ\J?J
el A3y 2085 4« calatill ISl 313 5 i) Y] o 3 Aalaiall 4 58 ga af Gl

Jioo 5l JSSS dandl ina) Aabiiall JSS Gasdll 5 el yklly ol e
i

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 43 Ll B alad) Ciad) dlaa

il duedsy ashy gl Yl yudl o "Davies& Davies, 2005: 8" ¢ s
3 «Jandl Gle)ja) Jals Zaadl mu) daa 52 o caaiill Blead) dn i ]: A JLaE daall
Gyl skt s il Jasl Ll amad 4 sl el dedaidly Wl agas
REEN Y

sl )l () Ll e lia o WOlay andy v e IS e S A Ll
B8 AS e s (ol i) 5Sall egplalal) (S5 00 0585 palad Ll o Al i)
salall jpualie el (o ool JLa) Lain ¢SS yusill g 45 05 JISEY 5 g lal) (Jasd)
Leale Jalial) g CiliASaY ) g 3 ) sall ColaSinl 5 ail yia¥) s sill and o g Alladll dadi) 5!
il laall e 2l Gl Lalaial) 85 jige 488 e Jaliall g 5kl QL) (a5 sk
«Hagen & Hassan)z s ) ddlayl dabaidl (e 353 gia 5 e dedail oLas) o AEMAY)
o> i) oyl 5 g pall JUall (il g sty Ay sl 5 508l skt Lgsaza s 31 (1998
(2012 Aaps H)panaa dalats A8 5 4t JSLa y phat 5 aliall

A re Lage LLISE T 99 (g3 Cun )5V e el oasil oul) ) allaay g
G olaily sl algall s Jlas Y1 5 Aaii¥) aes e A (e Jle alasil sl e 43 )38
(2009 ¢ Aall) e M 5l el s Wil ) aae iy dai) iy 4 50 5l Ao sall Calaa]
NS
USae 5% o 135 wand) sl (b (A A5 A i) sl o) 58 paiall 300 (I
$osral Gas led L) Gl g ylall 338 (8 Gasall Jaall 820l 353005, 05
Ol g Basd) (e a8y U () Jray a3l e aay 3 Ayl (585
Gl o al Y] 2l 508 ) dualall sda g 30l Baas e 5l (o
Bas 5 (g ey daadl V) G5l ae 45051l dissall Jalad 5 il gaes (88155
Bl Jae b ola3Y)

U i adl gl (oY) aaadly LYY s W) gl o oY) gl e 5,0l (2
el (g bt Apaa (3 ke g cilaphati iy () il AL 300 asaliall Jua il
G oY) Y O T @y o) W) SEIE dgaudlia o Dy g 5l Al
By LaadS s g aaidll 5 o ialall 4n (Al Al (oa sl Sl gyl udi sa A 4y
Opmdliall e 38 5l i dal e (8 Laplae Lipuant 5 i) o A0 301, 5

Al oy Jla¥) ade dadi § dpagaddl odag A 8V e el iy S (o
il Jaal il Jiati Al dadall 4 Syl 5 a8l AS i) a8 A8y jhay (o 6l Sl
Aallaal Ll Jual) Jiad Alladl L o il ) ALYl Gl sall Golalal ae Jladll
S e Yoy eliaa¥) clSA alasiul Gl 8 Loy L ol €301 e slaie YU COIS)
Cuaall I (el lea Lo 13a 48 el 3 8 (e Yoy Ll e d s ac) d g (5 il
Ao o) Sl dalll Aga go G4 AnladY) Al ) 0l Al Al el cann Lee

“ " Asbady) e Aol

A ) 5oV o sy o] gaall o) ) ALY,

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 44 Ll B alad) Ciad) dlaa

5eliSy eloWU ALl g5 agalagy Y1 Gasiys Jeadl Ay e il el any (|
peithaal dai ade 5 G g ally el Gp A8l Gpad A e lldg Aleld
ol S5 agiila) g o AN Jalad 5l 3 lasall 5 aSaill 5 43S el e Al

ASA ag  aally Aidl) 5 palall g Aleall 3ol xS s s yaledUl 5ol 3 ) el llias (o
Al s anll JSEV) A5 b aend S Lgiallaa s sanl) e slaall ilasiad
sl saall e 3 5l 5 8 Al Afuans 3a Jnny 5 dalany Laa (3idnll AL

Lagall ) 3a¥) Gy Aalally Aalall [ sa¥) G ()55 Ade 8N 5 4B 5 3] sy (g

Asssssall yuaay slaii

Oe o eaSaad) Al 5 o (159 12008 ¢ Slasill) e Slas il ol
O o 4l e Al 5 aginelie ) dalall Bllaie (e Galelall pe Jalilly 4sld JNMA
53 Y aa g of ade o LS Lgtlat) il 5 40 i) Al 4y 33 e 5,080 (e
asiys a ) b aalud ) Gl Sl s s o st cclad gl (358 Sy Calaal) (3as
W5 Q) ped o pemndi s aghn 2l gl Gl =95 Eu YA Ge cplelall e L
Al oy WS bl o Jaadl s Lgiad Clal JiuY Alaiu¥ s 45 5ill A sall
551 ana g 50 Oy ppanills ddbeiall dpbuay) Culalall lals Ld) o dany O (o) iy
ety 2l e an WS cilalall ol g lud) (550 Jsad 3l il el e ) salasy (S
Loyl Al glal A 358 g O puad sl Gl Glelall ae Ak lBe iy o
(39-35 11438 ¢S all)iudliall e 1g5 8 gk g

Galidlac (S (5 ginall 5 galall cailad) (e IS alaia W (e 23 Y 438 (Baw La ) A8l
A LYl a5 5 e codlie A ualaall da gl 1) 03 ye Lall Ay i) 3 ) sall
e 4 i Lag (ladY) e gl galell Cailaldl (e JST Al elld g A5 ) 5 B ) gaan g
el lall Gl 1Sy eVl eladly il aledall L)) dalallS dulel cilals
(51 2009 ¢ salill) 2 5l dlisi] (5 siusal (85 5 ol (0 43 a0 Le 5 (5 sixall
alad) antaill (g glaca B A i) 30 gmall B0 8 Ayant) Su) B 1Y) Jomdl cildlata 2

1450 grd) A ) Alaally

ll ALE 055 o Al iuY) Wil 8 laa) e Apa) a3 laY) ol
dslhaall i jlealld 3¢l haglu 48 5k Hhlaall Lebdat aay e gupall Cilaal) 33aiy
GSES i llanll (5 sinall 8 A slaal) Gl e Tasiad ST ol Y] (5 sinall 8 3 3
O en leran aeliSH il shaall i aall ¢ JSEN) £ lay) s il ASiall o Lasl
(1= <2010 e Yol jiuy) saball Al ULy

5IY) Gkl zlad o e O (22006652 52a) 5 ¢(22004 45 ) o S S35
A0 Cllaiall 8l 55 dalad A 5o (sl 8 Ang) i)
Al i) 3l e A fedga dlay) o
il Caaaally 5l (ylal ge aail s A 0N Al e 5 gall Zsag e
Ber 0rseiley chadaill dngall A LA (6380 (e Gl el & siie B dsag e
A gill

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 45 Ll B alad) Ciad) dlaa

4713.13\_)3“?\3_)\&:)“ LB.M«_A‘-’:\-“JM‘ ﬂ\)ﬂ\euwsjw&ﬁmu °
Aarlatl Lo ally 2 ] Sl shas alai il 530

o Al o) gall 3 la) g L) V) 3o Jeedi il J 5l oSy 3] LS
(AU il e dus gaal) Ay jall ASlaally alad) anladll a jlae
A2l Al Aa) BaLAY 1Y

L}ﬂ 64.1.3.1&9.15\ aJL\sS\ L@.m)ba.l ‘fd\ J\}J‘)ﬂ oe alias ‘\.\A.u\‘).tu‘)_” b.JLiSM )\jd\ u\ SLaY
ot ZEVRIESA R IWIVE VU N | - N WERR | R A U BN S RV R I NGk G A
Aladl) a3 ) s Ll i) 831 s Aalidl 3l el s il o Anel sall )
Ula Ba8aT 45 ya (38 5 Aaliall (a8l o cdaad) ) Calaaly) o A8l ) satical) 3.1
(37 <2002 ¢ s3) Lain s Analadl cp Gosiill 5 JulS3 (4

pofi i daaalail) A gall (8 Llall 3 )13 ot HI ) gall & daad) iYW 3akdl) o)
anadl g cw)\@ﬂjw\M}J\m ujs.iu\su.uw‘uj‘)e.ayodbﬂ\
d.mu.d\j “_MMB Cldalldl daas ‘5_\3\ LAA.I\ GA} REIRY MJ)J\ 4..1)....:.\5\} 4.4\..43\ JJ\}A\
JJ\}A\ aJ\J\ d\.ﬂl Ls.\sa.a cM\}mY\ oJ\JY\ d;.\a d.\.da.d MJ)J\ u\..o)la.d\j “_MLA.IY\J
Al

Lad) yiaY) L sall 308l Jaaiy U JS Al AEY) (e de sene clliag
@d.m.ﬂ GS\_JJM.\M JJ\)AMBJ\J“ d:\u.dd\_:jlu\
2 Ay gaadl) &) )

o ot Al dngall 310 sl 8 S cbassll @l ) g daal iyl 3 kil )
Gl &)y paie CalSg a Llall 3 laY) L 58 O g ) agalall BFEN atera
G2 Cun (e Auansaly Cplalall DAY Cilgasiy lgibuldy 3l0Y) S8 e dpagd) iy
ey cdaad) i) 3 laYh slda¥ly diungall 4al @ Al Al ) cbaadlly Hlaiay)
BSIY) Al Badas Gl g daiial 5405 )5 calgn 25

@

e gandly st A Ll gl acalially Chyieal Dl W) 5 Y1 (8 45500 sl
sl aan Laigo Jitsall (e il gelall Gt 455 506 L) Sl 5 Jsadill 5
AL AledY) 1385 cagli I Allad (5500 )’JSB‘.@L«J\ S J gaa 5l Lgalatind (Say
Juasi i Jandl gy cOladl ST dand Qb e Gaad) oy a8 Jadd allail) USG5
O Gl g cplalall e (Sae dae SV @l g ol ) il Lo 13) Al Y1 Ay,
(15 ¢1999 ¢ ) s820) Aparlaill A 3all & AJLasV) Bl gl IS JBMA

Aa gada 435 5 aoa g dpaaledill dsss all 3 1) o 58 O daail i) 310y 2 callay
S Bas s sl 3Y Ay 5as 0 Cun gy pgd 315 ey Culalall gpand Lebia 5
Qaoll o8 Al Ay jdall 3 ) sall 310 Fladl i) lillaiall e & sedall ) aday ) sical
e Ganati Al el oo daddatll Ao gall (8 Al i) 3 Y Budail 4 gllaal) A galall
(76 <2000 ¢ 56l Leia da g

Ol 1o By il 3t o S5 0 & Y (b o(Rasale) B Ay N osSi ol o
Agas il

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 46 Ll B alad) Ciad) dlaa

i 5l 5 B G g ¢l )5 Calalai g A8 A0 GRS T 0 Y e

A sall 8 3La ) JSD T e yfiad g ¢ (3uiaill ALIE g dadl g 5,0 STl 1Y o
Asaded

. e

A ula) A4S jLéal) (Ll

A a2l sall 3500 agusad (pAll (d snall @) ) aie sl ) dslagal) il jall i
Jsds agd Jiend Glo aeluy @Dl mal o ol QI8 (e age dadi Lo 2y A4S xie
Al 3 ) 5l Bl (pe 4 Bles Las Sl Gl L) b aleny) 4sls e g3 5 ¢ ) )

Jaly gl i) ) El aia A dplag¥) AS jliall ol Gadat e s s
el (pe Ul e 820 Cladlal)

e el laall gl et Aml i) A s dlee 3 Cpns 5l 1530 )
eebee Casol 3 5 o agasad 3 Jilesall 8 agilal JBL algasy) 5 cagd) )]
o8 ALl bl o laa 8 sl G yaty g ey Aaii e JaniAS il o @
el 8 Lgillad 5 Lgizanly o ) s 381 Y1 il sinaall
cApaalail) A gally Culalall o3 oY) (o Adaliial) AN 3as ) 033 A4S jLiall o) @
Leler (e Gpasiinall 5 dpanlaril) A gl (g
4..)).-.».\]\ JJ\}AS‘B‘)\J“:\:\SACML;L JQMA\.SJL.MS\L)\ °
e datnil) A8 UG
e AHED Jadis 3 chpalatill ClaalY) ity agdl 1aine Lo ggie dpalaill Z8EN a3
ST 48S 5 el g ol gl 5 allaill gas ALV cdpiida 1) ol jlgall 5 el gluall (pa Laal
A3 3 sk g Jardl a5 5 0y & sl
b a5y Jade Gadai Apedaill Lol A glae 3 me o) Jsil) (Sa
&fm 4\4.\1».»3\ \.@.\\AS.\MJSJMJJSM ‘UA.}M\ L@.\&ls.i ‘).Lu_ue)s.l u\ Gc.l.u..\u 4\_1)4.\]\ JJ\JA\ DJ\J‘
duhﬂd.a)ﬂ\d}\mhm )SMMM\MM\D&)MU\waedM\@MEM
‘;J\ L_a\ds.uul\j (usl\ UA ‘\.C}AM C..Lw); «_ﬂk.u 4\.\;.\4\).\.;»‘}[\ aJ\JY\ L_UL.-\ U\ &_u; cd\.ul\
LSM‘(_:,J"—)SSS‘ M‘)MJJHM}‘M\W}AMDJ\JY‘LJ&\)&J&AH
M\W}A\MM@\MQUM) c(;.l)ﬂ\
-:\.\A.\M\WJASUUM\JM\ uujhnelhﬁ\y el
Lgmwbdh.qu.uS g_:\.A)L.A ‘_;\ Cl_x;.a L@.\Sﬂ} ‘MDW\)N‘)]\ c)\.)‘)]\i:.u).\
A CalaaY) Gl Fint ) Cilin) Y] 30a3 g Jiasd) Cilaal Lpal e gl jumlall
d}g:;“ (s.ug_u; ‘us}S\ u»s.a@‘.@l;.wn} ULAMLSX@M‘)MMW“)MY‘ cJ\.J‘)[\ u\ﬁ
Sl Jaxs (‘;.} cg)b‘g\ ila glaall eLL:.a 65 Glas) iwy) delual 400U Glaglaaddl e
Lgaddinst daga e shre Ll o Leall lati il dabiaall 4y 5oy <oy sivall ) Colndi) i)
(120 1996 ¢ sal) e 58 5 Lt 5 gl il g sl
akail) ol Ll e dnaletll dsas pall (8 dasi) ins¥) e sleall alad (i jad (S5 <28
e A m sl g 5 il o3a iy Analall Al Ton il i) (3585 5l ey o i

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 47 Ll B alad) Ciad) dlaa

Calaal Baat 8 Lglaalue JMA (e @lld g calaill Lgaeny ) Jee ) elal aglud s
(502 <1999 «s)lan s el j2) dundl i) dadlall

Cilaal sae (Baiad ) Apelaill A pall b o) inY) Cileslrall aUai e s ¢l
aaliy Ca dpailatll A sall & Loagl Y] CHlaY) aua o) e sleall b 65 8 Leaal Jialy
Al Jaly daliaadl 4 Hhay) by siwall da jlally ol Glogleall i 8 Sl
Clla slaall g3 ) alail) ey IS Ll Zaasil i) Calaal) auza s (8 daalisall cdparlal
IR e Boa) B B laY) aca g Bailie A aUaill aaloy Cus cliad) B 0 ¢S5 g dlacy
Tan el duad) i) Gl ) all s lagil B eluay dae A Glasladll i g
Al B e (3iad Jal e @l ¢ ladll a8l 5l & Gl i) 3w Jalad daglia s cdgagladl]
Al i)l ) Al Al aUail) aaluy GOS0 6 gl b L sl S5l e Lalial)
dagl Y] @l Al Al o3l aeled Al Glesleal) g b alaill aaley Caa
A sall 2ol ) e glaall i AUl aalon LS dg il o) sall 310l ddai yall
5k Aalaiall il i) <l i AN o cddaladiall Ciladl i) 285 81 ye g adli A dagladl
ccanliall gl ) lal) paaaay (Al el Clanal WA &5 Al g il o ) sall
aae) dgagl i) Sl AN s il ) Badai 8 juali gl gl da gl @l 1)
(137 <2000 «a:dall
A addadl) dcecgal) JAND Alad Jlad) il g8 B) g1 slaald

Aa gide VL) 8l 53 35 g callaly il ally Al 1Y) 3 IY) Gkl Ja
YY) ek el sl ClaladY) aes G5 «Olsiudl aea e dBalag
Dlgis Bl oalelall (s caguiams s Calalall G B et LB Callaty dpagl i)
el Gl Aalia g SAUSEAN da Sy AT eJaliiall o) yiaY) g A8 (e dlle An o

a1 5 el Y JalSia culiwy elaial) Jalis e daadl g 5y o
o)y 55 55 daadeil Auepall (b e sleall s el Clan g5 8 3eal 0 IS e
aaail) e 50y duc gainga s Gl 5 (381 5 Baanie draine Colalaia) €3 B e 4y s Ll S
ST

Aad) sl e slaall s bl (e Jpeandl 08 aa () Ganzay Groil) 138 Jle 855 ()
Loy cadlaa 8 S Granadiall (e Cle gaan i G ale coglal g IS5 Lelilas  dddall
ALY (S AU § ABBe (e W palic G e @l ja) 5 ccla glaall ua Jagad ) 2
Jiaaal) d Allad SiST5 ) gamy Ayl 3 ) sall 303 (B Lo
ZERA TP IV K W o

Jelal 5 & jaall Cumall Fadl Y1 510V Jlae (8 daanadiall &y il ol &I Jiad
aals g Ll siase Cliday a0 oS0 o3 81 55 (5 5 el (pas el pill 35 sall 50 o B
3S jidie 48 laan gy 0580 Of Jo it Apaglal) Ao all 8 Al il ginaal) il e
GuuBs dae) Clleal oY 58 maen el DA (e V) SIS Giahy Vs Adle slea s Ladads
IS O A siasall gl (o an lin 058y Gls ey pdall 2] sall 31 48 Jgn (g palasa
o s cJan (Al Al sleall g dpdaphadl) Cleadl Gy g Ge il g dae ) Cllee (1
il eyl Gllee Jadi o ganhay 6030 dga e Ayl QU Gl Ly Jaas
Jalai g @l 5l s iy il 3 ) sall Blal s i) 52V 5 IaY) Ve b dpdy il clalal)
b1 5 (s AV aainal) il a5 cile Uil g dyabeill Ao el (g Lo A LELRY CHESl)

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 48 Ll B alad) Ciad) dlaa

deiily e Jgandl 10 dlginhi g leade (o el chandiosall culyiill o <l ga¥) 5 Jilus ol

) sall B0 b e 33EY) (K Sin ecilaglaay il (e 4dle Jgeanl) i L

Jalasi g

IS ey VLol a3 b daiiy Lo JS Aaglie e Slad dglled ST AG, Hhy 4y i)

;;\.ub.m @m gadla

Ledlanl 5 L sgde Cun (e a5Vl 5503 casaliall LB A jall caa je
Ll a5 Ll shad 5 cdpanlatll s 5alls g3 g 5 Lgaanl

Ledlaal s e seia Cm (e Ay i) o)) geall 30} caaliall LY Al ol ol gl
Al ) gall 3 51aY dpati) i) z3lai s clgalgass

Al ) sall 35130 A Laaii) 1) 5 )13Y) algas ) s Al Hall Caa e

3 ) sall 1) 8 i) Y15 IaY) 50 Joedi Ol g il e Al jall i i<
A grd) Ay el ASLaally aladl alacil) Clisns s 2y i)

1

2

3
4

;Ql,yaﬂ\

o Ayl 3 ) gall B 1) g gl a5l dpaaly o sl ad 5 A 5 mal o e
A graadl Ayl ASLaally alall asledll il 3o (5 g2

Gk (e 300 ged) Dy o) AShaally alall apdacill (s jlae (5 e Gyl mal e
el da 5 4y ) o) sall 3510 (g ale A gA)LY B Y

ARl adell ) ey daail a5 Y1 Gkl 2 D) alall acall i3

Laa 3N Bl 4 pudall 3 ) sl 3 513) 85y shatall Aguialy) <l ual) (e BalaiLY)
A gl D el ASLeally aalail) ol oy Lt giasa gl

31aY) GBaakai dal e aladl aglaill Clia 5o Jals dpalail) dleal) jualic apen CuilSS
oald da s Ay il ) gall 310l Jlae (85 dule ddia) doasi) Y|

1

2

3
4

5

sl il

O A0 sl A jall ASLadlly alad) andail) Clisns o pani) 1Y) 8 Y (Gadat Gl seaa
el Cpalaall Sl dga

:\_..\g)ﬂ\ u.@d\__ael_d\ ?"_L'd\ QLMMJAJ:\HJ\H\}” EJ\J}’\ d_..\uﬂc_)_"\s.a gl
d}ﬂ\u‘:u@\)dagz)m@;\_mﬂ\
EJ\JM@JM\MJ’J\MD&_MM\U;)A\L}»J\J_ABJL_S.MJ\.AAL;J_A
uﬂ\&dbw\_ﬂ\w\u@uw%)_uﬂ\d‘)\}_d\ﬁjb\ﬁ)_k;&uw

A

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 49 Ll B alad) Ciad) dlaa

el all

A el Sl A aSaY) il ol sall 35030 (2004) asese Gihaas S sl L]
Agzalal)

&b 1Al g Sl B3 a5 Apai) 1Y) 5 10Y) (2010) 28 el s ¢ ilama < S ol 2
LJJJSMY‘ T paa Z\_IM\AM J\.ﬂ\ 2l _BHM\ QM}J\

sall) Jase ¢ a8 400 L ladll 5 el sk (2011) dmad) oyl caeal 3
).11_\.1 c(Z) ;‘«)AM s(75) A=l cBJ}.;.A.'\A]L) :Lu)ﬂ\ US:UM 62\_\;43\).1“\}“

Qe lailE gl dpadl Y] Bl dujlas (2017) Aase & ae b5 (el 4
daala il 408 ¢ die el ) ¢ aladl Canll Al gl diaa (5 syl ol Y

plell Alae (oot i) e sledl ol ple z35a cisd (1996) s L sl 5

aslally SLaBY) A0S 3 Hsdie e iiwale ((32003/p1991) ¢ an o Gakil
5_ala) Faala (lond)

Bl Ll ke Ay s il 5] 85 jualae Ll (2006) .2eal zladl 7

Al il daala A& dad) jiuY) 5olaY) Guki adls (21436) Lab eill 8
:K:\A)\.u:}“ J}:Luu.\meu:}[\‘\&.‘ab ddac Laiay) e)ﬂ\%ﬁcajﬂmﬁ)mu

3mall Baad) sl yiul Jane il o)lsdl s (2008) Lonby dhsa 9
ol daala (Jlae 15 1) 8 pitalall da 5o Jal dadie Al sl

dll 8 Alleall dadlally dpyyuill mal ol Adled (2004) g2 Ahias s 10
dopclaia¥l dadl) S ) plia pe piuale ey pdall o)) gall dsaiil dplaslad )y gaS
Ol st Al ¢ oo lain) Jagadil) ad

Ohas i s ol Ay dad) o) sall 35100 (2010) 2ead b sine 335a 11

sl g Sl g ) o)l sall 35100 (2005) Ldls dess (5 Jaa 12

ol aalall i

llac 1 et 1008 (5 a8 (0 AV 338 O jlga (2002) ) de deas (e 14
Anaiill g oo ket K e 3 alal)

Ol Syl A il 2 ) sall 3l apkasill Sl (2002) U ae (A ]5
Amalall 3l

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) S0 Ll B alad) Ciad) dlaa

ol (& bl 45 gBN G jlaedl Gl juoe gal Agall Sl (21433).8 0«0l 16
asbal) S ¢ 5oyl Jasdadill 5 5 5)aY) and ¢ piiale Ay Apadi) V) 3 0Y) ¢ i b

Jeall ol il 8 dpail uV) salall Gl jlea H50 (2012) Adfs (elu s )17
AlaiBY) aglall L) deala Alae o Sl 32 (e A oY Aldas Al "
9& 646.& 42\_1”)\&:)(\)

ApaSlaY) dmalal) Alae | caalall walail (& oai) AuY) phadil) (22004) (Cund )y ¢ain 18
u.\L.uJﬁ 63‘}.9 6d5;‘)_” M‘ ‘d}‘y\ A2l

Aol xivsall 4y )laY) Apaiill (3a8a5 & daagdl 1Y) 3 IV 53 (21347) pade (28019
daala 42\_1“)\3:)_7\) daclaiay) e}lﬂ\ :LAS (b ) gulia y& c\);ﬁd ;U\.u) 2\_1“3‘5&.&5\ Claalall L;ﬁ
i) o slall Ay sall (il

* WEB 2.0 @l Lo 406 dlelis (i 4y 4leld (2013).2050 ¢Sl 51120
D feale Al bl g A 5l CilSa (g nae (5 ol yiwY) Jaydadil) UL dpai
Al daalady il A0S 3 ) sdia

Acblall Gy pe 6 AUl a1 s 4 il 2 )l sall 30 (2001) (e el 21
Lol il

Sl g m 8z i sl (2018) alll e (el s cdeae desa e (Olailn 22
Aae A Gl daala LIS olaead dpagl yiuY) 800D Ol lee dpeiil pualad) (510
s (e daala ol 4 i aalill aaad) ¢ alall Cunll

el CiSall Ainld SV aalie daa) gyl s Y (2012) dielen) cawad) 23

) sall Apaii pmaliyl dpay s Al 50 (2009) dena il de e el (L) 24
Diale Al 8 yualeal) 4y gaiill Cilga gill ¢ g 8 Dpaiill e laia¥) (@ saually 4 i)
A OV s il IS 63 ke e

ol Glaaall Goki clllais _(_m1438) Bl (lyeally cald (o Dledll 25
Ging 50U A gradl Lpmenl) climed i dgas e 203043, Gal Lngd) i)
B tapaidll daala 2030435 Jendi (8 400 gral) Clralall 50 jaise () siliia

Aoaaall 48 paad) Hla i Hauy) g ylaY) (salw (2000) .Q})ib (2 58 dasa ¢ maall 26

G Al 4y gl 3oY) Glea s (2010) Ly oadddd) faaan cagn g slaa 27
LS")’J‘ )SSS\ J\J BJALSS\ g\ﬁf.d\ CA.\M

Gl alle ccbanl) — L) - s sgiall el iyl 5 Y) (2009) e ¢ allall 28
R0l oY) e sl paall Guaal)

Available: http: (A&l 2l dagl i) 3l (2010) s e 29
[lwww .alriyadh.com/533601

Al Al Cile sleal) allail & yiia 73 540 (2000) . 2ea] 2ane 3 genae ccaphalll e 30
bkl K G gdie pe ol 5510 Aluy deliall gl e Gukailly gl i)
BALAl Aol g

www.manaraa.com


http://www.alriyadh.com/533601
http://www.alriyadh.com/533601

2018 i e aulil) saal) s1 Ll B alad) Ciad) dlaa

Aoatl i) 50y Gkl A jlas 3 W il 5 dpalaial) A8EN (2010) 2ea] ca e 31
).1.9 c\_))ﬁj :d\.m) (62009 - 62000) Ejﬁﬂ @J}J\ tn..al\ :\5_)...» FAEN :\.u:\_).l ‘“:J
e)L);J\ chﬂjﬂ\je}uu\dﬂ\z\ub c‘\:i‘)\aﬂ\ QM\JJ\:\:}K cEJ}..:Ia.'\A
A yad) Aadaiall Apanlaill ol all Aymi) 5V 5 laY) 5 52 ¢(Ramt) yind A3 ) ApaalSY)
gy 30-26 3‘).\31\ ‘;A c:\_aw_)d.\s.u\X'\ ‘f La alaxs) ?3 9 cd\:u)ﬂ\ d}ﬂ\ :\MB “E’be\ M“ kY

1R 30 1y byl ¢ Guadaill 5 4y kil (g daadl Y15 )laY) (2013) Lo s =33

SISY1 s o e 8536 Abkilaa 3 da,adll 5ISY1 &5 (2005) .2 seaae ccibus 34
B8 xSl daalall ) i e prisale dlle ) daad) iy

ol i) adadil) Jaadil & gl Heal (p2012) omed callus (UIA (s 5lall 35
ca_u).d\ JJJ\WB (b ) galia & )M\.A:U\.m) uuc:\_\klmuﬁ‘;muy‘ HL_J\ wJ\JA
5y g 1 il jall 5 sl s shell g A8 5 By il gy o) Aaliial

Al ) ¢ e (B g (6 58l Al il Qa3 (2002) 40 Al dese 2esa b lee 36
e.mg c@cl.d;‘)!\ daall A By giiia e o) 4Sa ‘:UQLA.\;Y\ u).uﬂ\ 5 s Glr' daydag
sl deals ¢ elaiaY lakadl

O (B sl Y] Claledl i (2008) sk o paldls b «s_mall 37
Oles ;QJJ;\)(\ c’&‘)..g.wd\

Glalall elal 8 Lol i) 3l A jlae S (2015) Cmen casills Al aglse 38
21z cOAJS” bl Hall g & ganall 3 5lial) dlsa el JI daalan

‘Lﬁ)b;‘ Jada ca_u\d:}(\ Q\A}L.AX\ eLA (1999) asa 2_1“.3\3 ‘Lﬁjl%;} GJ:\.)..MJ\ ALY ca_i\Jc39
Al g LaiY) s ¢y pusay)

5 ) iyl 3 sl i (2007) il AilaSls ielan] 6 s cle ¢pt .40
);_d\ J\.J

A paall i) AnSe idSia 5 dnllod 5 4l : cailail) Tayladill (2008) .2 ¢ 06841
Eﬁm\ I praa

3J= cGASL:d\ Lfdt:‘ﬂ\ CJ}AJ a3 d};ﬂ\ :\:u\d:}” Sdgﬁ\ (.%1437) JRREE VT (‘JLM: c‘;tw .42
_(:LAJS\ :‘“r\.\.\Aj_w \M.ISA“

Lad g C_aLSyﬂ 3\_\.\»5\_\.1]\ o).ls.“ U.J.'“‘A-’j 4:1;..}.:\).1.»:\)(\ BJ\A“X\ (2010) M ‘LSJLEM.“43
51 4S5y adiie e yiwale Al ALLEN 5352l 5000 ol i) el julad
aaiall ASlaall ity 5l 5 daals (Jlac Y

daagdl ) salall il sie I8 dal i) 33l (21438) oSl by Lew ¢ SN 44
ot ] el L g ) syl i Y

b e laalls sl LYl @lad) Al 3 s aalal) L (2004) 2ene ¢35 A 45
LB})—HIS\ J\.J quJY\ ¢dalia ) caladsidll

www.manaraa.com



2018 i e aulil) saal) 52 Ll B alad) Ciad) dlaa

& ) el A o (s plae 51 sl ds e dail iu) (2007) .Jel (JnS.46
ul.u\_)ﬂ\j &_1);.\3\ RVE DY 63_)}5:.'\40 ).49 o\_))ﬁd ‘dl.m) d.‘slm.d\ MJJ.A u\.ﬂﬂala ;J.s.a
5 Al ey 5 il

e A al daala 8 o) jiuY) il Gl gra (2012) a0k A3l 2y caea Q1SN 47
adell 33 g Glawal Ay jall Al ¢ giite Cany Lgd (o paill Lp eliac] jlas dga g

Aomalall 4 paall Jla el Sy g pad) 3 ) sall 303 (2007) sl ¢ ale 48

Jade ¢ sm (8 4 9l Ll s nte el oghai (2011) Ldead dd) Goydl caane 49
17202 U= o 6 Jall (T5g by samiall daala iy il S Alne cAanil Y] LG
245

b sall 3 alall el Y13 Y (1999) gl (558 ¢ )5S2.50

ASLeally dpe Sl claaladl (3 Aaag) iu) 50Y) Gk (21430) Adle «Jaxdll 51
Anala A il S A 0 51 8 laY) and o) ) SIS Al 7 yie el a0 gl Ay el
2 g dld\

B2l (2000 ¢ e (B A pdall daiill 5 55 (2001) Loe sl Jasdadil) agas 52

DA Cliaad dgal sad Tl ¥ 5Y1 (2015) 2l ve asall v sl 53
Boall : pai dnaae ;i Ay ) Jaill de ganse 3da ¢ pdall 5 (salal)

QA sadd Al Cilea il Lalall Jgam) 50Y1(2006) Lasenl) ve 2 srall 54
by geaiall : jeme caysill g il Ay jemnll AiSA) gy pdall 5 galal

(Jae ) Glabiia ool ad ) & W il dasi) il 5 10Y1 (2007) .0s0a)s e e 55
Alaall 45 53 5 TlaBY) o glall Al dalall Euganll g bl Hall (5 535 Gl Alaa
(1) 201 (29)

Glas 1 8l eliia Jly g pdall g a5l G AN (A A Y 8aLAN (2011) ase pad p23.56
oY)

¢salall (o plall g galall o el el i) g J ga) 3)1Y) (2000) L s sel).57

(e Bl gise ey BaA ol B SEl (i (2002) s Bola (52,58
gy Al Ay edl Aaaiall o3 alaN iy yall 5 dallad) o lail

59.Ahmed, J. Ahmed, K. Shimul, A. Zudiga, R. (2015). Managing
Strategies for Higher Education Institutions in the UK: An Overview,
Higher Education for the Future 2(1) 32-48.

60.Davies, Barbara J.& Davies, Brent(2005), The strategic dimensions of
leadership, in , Davies, Brent; Ellison, Linda; and Bowring-Carr,
Christopher, School leadership in the 21st century: developing a
strategic approach, Routledge Flamer, USA.

www.manaraa.com


http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/Home.portal?_nfpb=true&_pageLabel=ERICSearchResult&_urlType=action&newSearch=true&ERICExtSearch_SearchType_0=au&ERICExtSearch_SearchValue_0=%22Davies+Barbara+J.%22
http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/Home.portal?_nfpb=true&_pageLabel=ERICSearchResult&_urlType=action&newSearch=true&ERICExtSearch_SearchType_0=au&ERICExtSearch_SearchValue_0=%22Davies+Brent%22

2018 i e aulil) saal) 53 Ll B alad) Ciad) dlaa

61.Eacott, Scott (2010) Tenure, Functional Track and Strategic Leadership,
International Journal of Educational Management, Vol. 24, No.5
pp:448-458.

62.Enz, Cathy A.(2010), Hospitality Strategic Management- Concepts and
Cases, 2th ed., John Wiley& Sons, Inc., New Jersey, USA.

63.Hamidi, Yadollah(2009), Strategic Leadership for Effectiveness of
Quality Managers in Medical Sciences Universities: What Skills Is

Necessary, Australian Journal of Basic and Applied Sciences ,Vol. 3,
No.3.

64.Hirschi, Georg & Jones, Michael (2008) Strategic Leadership— A
Resourced Based View, at website: http://mibes.teilar.
gr/conferencessMMIBES _CD_2008/oral/Hirshi_ Jones.pdf

65.Hitt, M.A.; lIreland, R.D. & Hoskisson, R.E.(2009)  Strategic
Management: Competitiveness and Globalization -Concepts and cases,
8" ed., Thomson/South Western, Ohio, USA.

66.Hughes, Richard L. & Beatty, Katherine (2005) Becoming A Strategic
Leader: Your Role in Your Organizations Enduring Success, John
Wiley & Sons, Inc., USA.

67.Julsuwan¢ Suwat & Srisa-ard¢ Boonchom. (2016)¢ Development Of
Program To Enhance Strategic Leadership Of Secondary School
Adminstrators« Canadian Center of Science and Education.

68.Lee, Yuan-Duen & Chen, Shih-Hao (2007) A Study of the Correlations
Model between Strategic Leadership and Business Execution - An
Empirical Research of Top Managers of Small and Medium Enterprises
in Taiwan, Proceedings of the 13th Asia Pacific Management
Conference, Melbourne, Australia.

69.Necmettin par(2015): Strategic Leader Influence Actions and the
Effectiveness of Police Leaders,PHD, Spalding University, Louisville,
KY,p: pl: 183.

70.Paul. JH Sthoen maker and others(2013): Managing yourself< Strategic
leadership; The essential Skills< Harvard revew:« p 2.

71.Pisapia, John (2009),The Strategic Leader - New Tactics for a
Globalizing World , Information Age Publishing, USA.

72.SchoemakerPaul J.H., KruppSteve, and Howland Samantha(2013):
Strategic Leadership: The Essentia Skills, Harvard Business Review,p.

73. Williams, Henry S.; Johnson, Teryl L(2013): Strategic leadership in Schools ,
Academic Journal Education v133 n3 p350-355.

www.manaraa.com


http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/search/simpleSearch.jsp?_pageLabel=ERICSearchResult&_urlType=action&newSearch=true&ERICExtSearch_SearchType_0=au&ERICExtSearch_SearchValue_0=%22Eacott+Scott%22
http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/search/recordDetails.jsp?searchtype=basic&pageSize=10&ERICExtSearch_SearchValue_0=%22Strategic+leadership%22&eric_displayStartCount=1&ERICExtSearch_SearchType_0=ti&_pageLabel=RecordDetails&objectId=0900019b8046a18e&accno=EJ922327&_nfls=false%20%20%20%20

2018 e jde aulil) aaed) 34 Ly Al B palad) Giad) Ao

74. Wisegeek(2013): WhatlsStrategicLeadership available online at http:
IIwww.wisegeek.org/what-is-strategic-leadership.htm, retrieved at 10/11/2012.

www.manharaa.com




